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My Whistleblowing

La soluzione Zucchetti per gestire
le segnalazioni di illeciti




Y) Cos’é il whistleblowing?

Con whistleblowing si intende la segnalazione di illeciti o irregolarita che un
individuo riscontra in un‘azienda o in un ente pubblico.

Il termine whistleblowing deriva dalla frase “to blow the whistle”, che vuol dire
letteralmente “soffiare il fischietto”

) I vantaggi di un software whistleblowing

Le aziende che adottano un canale informatico per le segnalazioni performano
meglio, creano un ambiente di fiducia reciproca con i dipendenti e danno
una migliore immagine di sé nei confronti del mercato e degli stakeholders.

Con un software whistleblowing ¢ possibile individuare nuove frodi 6 mesi prima
rispetto alle aziende che non hanno una piattaforma dedicata e ridurre le perdite
del 50%.

Inoltre ogni azienda puo migliorare la propria brand reputation puntando sulla
trasparenza, uno dei punti cardine su cuil poter costruire un rapporto di fiducia
con | propri dipendenti e non solo.
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My Whistleblowing utilizza un doppio livello di coerente al dato normativo.
criptazione e tutte le informazioni sono su server Awv. Cosimo Pacciolla

o . o o o o Legal M C i
certificati Microsoft Azure in Italia, nel pieno Koo Bt o i S

rispetto del GDPR.



Y) Le caratteristiche di My Whistleblowing
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Semplice da usare Multidispositivo Riservatezza e anonimato

Interfaccia semplice e intuitiva, sia per i Piattaforma accessibile da qualunque La piattaforma permette la comunicazione tra
segnalanti e sia per chi deve gestire le dispositivo (PC, tablet e smartphone). segnalante e OdV anche in caso di segnalazione
segnalazioni. anonima.

Reportistica Chat privata membri OdV Strong authentication

Sistema di generazione di report tabellari per | membri OdV possono scambiarsi E possibile attivare un ulteriore livello di
consentire l'analisi ex post delle segnalazioni  informazioni riservatamente su ogni singola sicurezza abilitando l'autenticazione a 2 fattori
ricevute. segnalazione tutelando sempre l'anonimato per evitare accessi improri alla piattaforma.

del segnalante.
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Sistema intelligente Personalizzazione delle regole di Segnalante sempre protetto

La piattaforma permette di personalizzare le QELESS0 Garanzia sulla riservatezza delle informazioni

diverse tipologie di violazione e di associarle  |’istruttoria pud essere gestita da soggetti ricevute e sulla protezione dell’'identita dei

ad uno specifico gestore, cosi che possa terzi, per esempio quando I'OdV é il soggetto ~ segnalanti e di tutte le altre persone coinvolte.

ricevere unicamente le segnalazioni di sua della segnalazione.

competenza.
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Conforme al GDPR Data retention Sistema di accesso granulare

Il sistema, progettato con un approccio “privacy La piattaforma permette anche di impostare Si possono creare profili di accesso con

by design” tutela l'identita del segnalante regole di data retention personalizzate permessi di consultazione differenziati, in

tramite cifratura dei dati personali. secondo le regole aziendali. funzione delle policy previste dalle regole
aziendali.

E una canale che da un lato consente flessibilita e facilita di uso, dall'altro
garantisce sicurezza, riservatezza e anche la possibilita di anonimato, quindi

francamente, non posso che dire che ci stiamo trovando bene.

Avv. Matteo Maria Brambilla
Head of Legal & Data Protection - Hyundai
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