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MISSION:
CONSULENZA INFORMATICA

Z1 SRL é una societa attiva nel settore della consulenza
informatica. Dal 2016 (in realtd da molto prima, con un
marchio differente), offre analisi e consulenza alle aziende che
vogliono utilizzare soluzioni informatiche per semplificare

i processi di gestione e produzione.

Con l'affiancamento a Zucchetti, un marchio consolidato
che emerge fra i leader produttori di software e gestionali,
Z1 SRL propone soluzioni gestionali, che rende poi efficaci
aftraverso strumenti digitali e “prodotti” informatici collaudati e
flessibili, dalle versioni base fino alle funzionalita piu avanzate.

IL MONDO BUSINESS
E NON SOLO

Z1 SRL é specializzata per il mondo aziendale, le imprese
strutturate e le piccole attivita commerciali; ad ognuna di
queste realtd propone un pacchetto di soluzioni che nasce
dalla condivisione delle reali necessita e delle aspettative del
cliente, considerando anche il grado di esperienza informatica
di chi, nel quotidiano, dovra utilizzare i programmi.

La formazione & sempre presente nei servizi offerti e pud
essere concordata con il cliente per modalita e durata.
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PUNTI DI VALORE

Z1 SRL va oltre il concetto di software house

poiché mette al centro I'utente e non il prodotto, la soluzione e non il
problema, disegnando su misura quanto necessario per mettere il cliente
nelle condizioni di lavorare con processi collaudati e soluzioni sicure,
da ogni punto di vista.

Sempre nel ruolo di problem solver, Z1 SRL mette a disposizione delle
proprie aziende-clienti un customer service qualificato che offre
assistenza diretta in orari d'ufficio per affiancare I'utente nella miglior
gestione del software installato, gestendo al meglio i tempi di risposta e
I'elaborazione delle soluzioni necessarie.

TUTTI PER UNO,
MA UNO SU TUTTI

Soluzioni e consulenza in ambito informatico non vestono lo stesso
abito per tutti. Servono risposte su misura e ogni attivita & unica, perché
determinata da innumerevoli fattori interni ed esterni. Ecco perché ogni
soluzione & personalizzabile: il team di sviluppo di Z1 SRL, attraverso i
programmi in formato sorgente e i tools Zucchetti, realizza soluzioni e
verticalizzazioni per supportare e integrare ogni passaggio della gestione
commerciale e aziendale.

Le implementazioni sono progettate sulla base di attente analisi che
considerano da vicino e sul campo esigenze, aspettative, livello operativo,
tempistiche, funzionalita richieste e disponibilita di risorse, sia umane che
economiche.

UN PARTNER
CERTIFICATO

Nella costruzione di competenze solide e aggiornate, la formazione & lo
strumento pit efficace. Ecco perché Z1 SRL ha scelto il percorso di
Certificazione relativo alla “Progettazione, organizzazione ed erogazione
di attivita di formazione”, oftenendo il riconoscimento del sistema di
qualitd aziendale in conformita alle norme 1ISO 9001:2015 EA37.



ECCO LA TOP TEN DI 1 .

Ci sono soluzioni informatiche, gestionali, prodotti digitali
che rappresentano il vero, solido collegamento fra |'esigenza del cliente e la soluzione pit efficace per |'azienda.

| MIGLIORI DI SEMPRE

AD HOC INFINITY
software gestionale ERP di ultima generazione, in
ambiente WEB

AD HOC REVOLUTION WEB
software gestionale ERP in ambiente WEB per le
piccole e medie aziende

AD HOC ENTERPRISE

software gestionale ERP client server pensato
per le grandi aziende

AD HOC REVOLUTION
software gestionale ERP client server per aziende di
piccole e medie dimensioni

CRM
per gestire il cliente e oftimizzare ogni fase prima,
durante e dopo la vendita

CONNETTORI consentono lo scambio dati fra
gestionali per Marketplace e siti e.commerce e negli
ambienti relativi all’Industria 4.0

GESTIONE E CONSERVAZIONE DOCUMENTALE
gestione documentale evoluta, a norma di legge,
per risparmiare carta e anche tempo

APP
applicazioni specifiche per gestire il commerciale
e organizzare il settore vendite

FISCALITA
fatturazione elettronica, conservazione digitale a
norma, moduli per PA

BUSINESS INTELLIGENCE
per conoscere e misurare |'andamento dell'impresa e |l
suo potenziale futuro

LA SQUADRA VINCENTE

Non si tratta di un classico call center, non si parla di clienti considerati numeri e di risponditori automatici, di chatbot e
messaggeria istantanea, di assistenti virtuali e di marketing automation. In Z1 SRL ci sono persone, il giusto numero che serve
per gestire al meglio il parco clienti, con professionalita e disponibilita, spesso instaurando un rapporto di collaborazione
professionale amichevole e consueto. Ci sono persone addette all’assistenza telefonica e in remoto, ci sono gli informatici esperti
in programmazione, ci sono i commerciali sempre sul pezzo con le ultime novita, c’é I'amministrazione, che spesso & il primo
tester di qualita sui nuovi programmi disponibili.



COMPETENZA IN TEMPO REALE

Corsi di formazione e aggiornamento.

Ogni corso & strutturato per rispondere con precisione alla formazione dei titolari e del team attraverso affiancamento online,
indipendentemente dal grado di esperienza digitale. L'apprendimento avviene sul campo, con simulazioni calate nel caso
specifico e con interventi concreti di affiancamento e assistenza.

Il mercato cambia, il mondo cambia. Anche come non avremmo mai immaginato. Servono risposte pronte, per nuove
metodologie di lavoro e nuove forme di sicurezza. Z1 SRL c'é, con servizi aggiuntivi anche in risposta al modificarsi delle
norme e delle disposizioni di legge.

TOP PARTNER ERP

Z1 SRL & Top Partner ERP Zucchetti, un prestigioso riconoscimento per I'Enterprise Resource Planning, la competenza
che aiuta piccole, medie e grandi imprese a oftimizzare i processi aziendali: grazie ai software consigliati, si oftengono
prestazioni migliori e risultati misurabili.

Il TOP PARTNER segue |'azienda sin dall’inizio, con un percorso che parte dall’analisi e dalla condivisione di bisogni e
aspettative, prosegue con la proposta di software finalizzati al problem solving, si potenzia con I'affiancamento e |'assistenza
sul campo. Ogni soluzione progettuale e sistemistica acquista ulteriore efficacia con la personalizzazione, che & un altro
strumento prezioso per rispondere a esigenze di mercato (e di clienti) sempre piti complesse. Strategie, modelli e soluzioni
condivise portano cosi al raggiungimento di obiettivi concreti in termini di organizzazione e risultati commerciali. Infine,
dove serve una forte verticalizzazione di competenze, entra in sinergia tutta la rete dei Top Partner.

DIGITAL CFO
Software di allerta interna anticrisi aziendale

REMOTE BACKUP
La protezione dei dati con sincronizzazione remota

SERVER CLOUD
Server virtuali con alta affidabilita e sicurezza

ZTRAVEL SMART
Il software in cloud per la gestione della nota spese

WHISTLEBLOWING
Con My whistleblowing, gestione segnalazioni di
illeciti aziendali secondo la Direttiva Europea

PEOPLE SMART
Gestione presenze e timbrature, con o senza
badge, dalla sede o in remoto

ANTICIPO FATTURE
Anticipo completo, verifiche, aste, notifiche,
situazione clienti e fornitori, rating

GDPR
il software per rispettare la Normativa Europea sul
trattamento dati personali

Utilizza il codice VQEMO sullo store di Zucchetti che trovi scansionando il QRCODE:

potrai usufruire, dove previsti, dei vantaggi aggiuntivi come sconti o prolungamenti del servizio!
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PERCHE Z1 SRL
HA SCELTO ZUCCHETTI

E la prima azienda di software in ltalia dal 2006 nella classifica delle
top 100 aziende di information technology di idc italia.

PERCHE E SINONIMO DI

COMPETENZA > solida esperienza in diversi settori; gestione progetti
OFFERTA > gamma ampia e completa, con tecnologie al top
SICUREZZA > certificata dalla Certification Authority

PERCHE | NUMERI PARLANO
8000 2000 700.000

persone-risorse addette/i alla clienti-utenti
Ricerca & Sviluppo

1650

Partner ltalia
350 Partner mondo

PERCHE E UN'ECCELLENZA ITALIANA RICONOSCIUTA

Zucchetti é tra le prime 30 software house produttrici di soluzioni ERP.
INTERNATIONAL VENDOR GUIDE

In ltalia Zucchetti rappresenta un valido fornitore di soluzioni per la gestione

del personale, al pari dei maggiori player mondiali.
UNDERSTANDING THE FRAGMENTED WORKFORCE MANAGEMENT SOLUTION MARKET

o
-
Ll
=
O
J
-
N

.
e
ad
—
()
c
Y
—
()
o
o
el

Zucchetti si posiziona tra i primi 8 produttori al mondo di soluzioni per la gestione

delle note spese e trasferte.
WHAT YOU NEED TO KNOW BEFORE CHOOSING A TRAVEL EXPENSE MANAGEMENT SOLUTION
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