LINNOVATIVO
I.A. DI ASSECO

Diagnostica medica, servizi di traduzione automatica,
assistenti digitali, sono sempre di piu gli ambiti in cui

lo sviluppo dell'intelligenza artificiale sta facendo passi
da gigante. Da un esame piu attento, tuttavia, risulta
chiaro che I'LA. brilla soprattutto in specifici settori

e che la strada verso un veicolo veramente autonomo o
un robot intelligente € ancora lunga...

Nell'ambito dei processi aziendali, invece, I'l.A. non & piu
un sogno del futuro. Esistono scenari applicativi concreti
in cui grazie alla tecnologia intelligente € gia possibile
ottenere notevoli vantaggi pratici.

Con il modulo di APplus dedicato all'Intelligenza Artificia-
le (I.A.), Asseco Solutions porta oggi, direttamente nella
vostra azienda, la tecnologia di domani.

Dashboard personalizzate
Ottimizzazione magazzini e Previsione
vendite

Insights & Finder

Opyportunity Management
Monitoraggio della posta in arrivo

Automazione dei processi

Per noi, ,|. A" significa:
anonimizzazione e
sicurezza dell'informazione

Il successo di qualsiasi analisi basata sull'l.A. dipende dalla
quantita e qualita dei dati immessi. In quanto azienda IT
con sede centrale a Karlsruhe, in Germania, tutti i nostri
processi sono soggetti alla protezione dei dati tedesca
una delle piu severe al mondo. La sicurezza dei vostri dati
¢ la nostra priorita assoluta, in ogni fase del processo,
senza se e senza ma.

| dati sensibili non vengono trasferiti
nel Cloud

Tutti i dati vengono completamente
anonimizzati

Anche per i nostri sistemisti interni non &
possibile associare i dati all'utente

Tutti i dati vengono memorizzati, senza
eccezioni, su server tedeschi
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Automazione dei processi -
|.A. invece di una routine dispendio-
sa

| processi sono il cuore di ogni sistema ERP. Per sfruttare
il loro potenziale, APplus utilizza I'Intelligenza Artificiale.
APplus osserva anonimamente i processi quotidiani nella
tua azienda e con l'aiuto dell’l.A., questi possono essere
ottimizzati o anche completamente automatizzati tramite
la nostra interfaccia user-friendly.

Tuttavia, questo non implica affatto un'automazione
rigida e puramente basata su regole che puo gia essere
realizzata in APplus e in molti altri sistemi da molto tem-
po. Infatti, la definizione degli attuali insiemi di regole
complesse, richiede molto tempo. Inoltre, i processi
sono soggetti a continui cambiamenti e richiedono un
continuo adeguamento delle regole. Invece, I'l.A. impara
dall'utente e determina cosi quali processi possono
essere eseguiti automaticamente in quali costellazioni di
dati e per quali, invece, &€ ancora necessario l'intervento
manuale. Questo consente un riconoscimento flessibile
del potenziale di automazione a tutti i livelli della catena
ERP.

Ottimizzazione del magazzino —
Previsione delle vendite grazie
all'l.A.

| materiali di cui avete bisogno a disposizione quando ne
avete bisogno, ma senza vincolare inutiimente capitale e
spazio di stoccaggio. Un magazzino efficiente influenza
notevolmente la redditivita di un'azienda. Il sistema utiliz-
zato per renderlo efficiente si basa spesso su valori empi-
rici. Un'ottimizzazione oggettiva rappresenta certamente
una sfida, soprattutto perché, nel contesto del
magazzino, fino a un centinaio di parametri influenzano i
dati MRP individuali (come il tipo MRP, lo stock minimo,

la dimensione del lotto). L'ottimizzazione intelligente del
magazzino di APplus analizza il vostro attuale assortimen-
to di articoli. Suggerisce I'eventuale modifica dei dati
anagrafici e sviluppa automaticamente una previsione
delle vendite future. Nel fare cio, I'l.A. analizza sia i dati
interni che gli indici economici esterni per il miglior piano
di ottimizzazione. Con I'ottimizzazione del magazzino AP-
plus, & possibile minimizzare i livelli di stock e aumentare
la disponibilita allo stesso tempo.



Opportunity Management —
Processo di vendita intelligente

La conoscenza € potere. Nell’era della comunicazione
digitale, questo vale piu che mai per I'acquisizione di
clienti importanti.

Una buona panoramica delle opportunita di vendita
attuali & la chiave per poter impiegare correttamente le
tue risorse di vendita. APplus Opportunity Management
solleva i vostri dipendenti da ricerche che richiedono
tempo e li mantiene sempre aggiornati su tutte le infor-
mazioni rilevanti.

APplus Opportunity Management analizza anche le
informazioni pubbliche disponibili di un'azienda (come i
testi di PR o i post nei social media), le interpreta linguisti-
camente e le classifica in base alla loro rilevanza.

Il sistema prepara i risultati in modo strutturato e in tem-
po reale per il vostro personale di vendita - sollevandolo
cosi da un lavoro abitudinario che richiede tempo. Con
I'intuitivo modulo cloud, si mantiene una visione d'insie-
me e si crea trasparenza nel processo di vendita.

Generazione di Lead -
LILA. identifica e qualifica

In pratica, un'efficace generazione di Lead sembra
spesso un compito erculeo invece i Lead piu promettenti
dovrebbero essere scoperti il prima possibile. Allo stesso
tempo, & importante evitare di sprecare troppe risorse in
Lead senza speranza. Con il nostro modulo LA, la lunga
e faticosa ricerca di potenziali nuovi clienti nazionali e
internazionali diventa un ricordo del passato.

APplus Finder analizza le aziende che si adattano alla
vostra base clienti esistente mediante una tecnologia
intelligente, fornendo quotidianamente e in modo com-
pletamente automatico contatti promettenti, compresi i
loro dati aziendali e le persone di riferimento.

APplus Qualifier aiuta a distinguere e pre-qualificare i lead
promettenti da quelli non promettenti attraverso una
comunicazione automatica supportata dall'l.A.



Monitoraggio della posta in arrivo —
Elaborazione e assegnazione
corretta

La nostra vita quotidiana € spesso caratterizzata da attivita
di routine. Esse a volte bloccano risorse preziose. Per
esempio, le richieste via e-mail devono essere lette, clas-
sificate e risposte manualmente.

Come sarebbe se queste attivita di routine potessero
essere rilevate da un’intelligenza artificiale? Avendo quindi
I'opportunita di concentrarvi su attivita e compiti essen-
ziali?

Con la nostra nuova soluzione di monitoraggio della
posta in arrivo, siamo in grado, per esempio, di legge-

re automaticamente i documenti in arrivo (e-mail, PDF,
ecc.] utilizzando il riconoscimento del testo OCR e I'l.A.
Attraverso la formazione precedente, il contenuto pud
essere interpretato €, se necessario, I'azione successiva
puod essere avviata immediatamente. Grazie ad un ciclo di
feedback con i dipendenti, I'.A. impara continuamente e
quindi diventa sempre piu precisa.

Opportunita di finanziamento

Vuoi implementare il tuo progetto di l.A.?
Assicurati un sostegno finanziario! Per diverse iniziative Possono essere sovvenzionati anche i
di l.A. esistono attualmente varie agevolazioni. Per costi interni sostenuti per Il'attuazione
sostenervi nel miglior modo possibile, siamo in stretto

. - di progetti dl'intelligenza Artificiale.
contatto con consulenti esperti.

Contatta il tuo consulente o responsabile di progetto

oppure inviaci una E-Mail a it.info@assecosol.com

Hai un’'idea per un proget- Siamo sempre alla ricer- | nostri esperti di l.A. saranno
to privato di .A.? O ti trovi ca di nuove interessanti lieti di analizzare la tua ri-
di fronte a requisiti parti- applicazioni per la nostra chiesta e sviluppare insieme

colarmente complessi? tecnologia intelligente. le possibili soluzioni.



A.l. Dashboards — La tua
banca dati di best practice

Nella vita privata esistono da tempo raccomandazioni
personalizzate per musica, film o libri, a cui sono interes-
sati clienti con un profilo simile.

Le Dashboard basate sull'l.A. introducono un sistema di

questo tipo nel mondo ERP. Il nostro innovativo sistema

I.A. raccomanda elementi adatti basandosi sul tuo reale

utilizzo di APplus - da utili liste a panoramiche grafiche e
workflow rilevanti.
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Raccomandazioni di contenuti
Dashboard dall’analisi dell’l.A.

Semplice configurazione
della propria home page

Tutte le informazioni neces-
sarie in un colpo d’occhio

Consultazione facile e veloce
delle Dashboard

Le nuove dashboard I.A. consen-

tono agli utenti di configurare in
modo semplice e veloce una home
page personale che meglio si adatta
alle proprie esigenze.

L'l.A. batte 'uomo

Da pochi anni un’intelligenza artificiale & riuscita a batte-
re per la prima volta un professionista umano nel gioco
di strategia giapponese ,Go“. Solo due anni dopo,

una nuova versione della stessa |.A. & stata in grado di
apprendere il gioco da zero senza utilizzare i dati delle
partite giocate. Ha sviluppato la sua strategia di gioco
Lpersonale®, che nessuno dei giocatori umani conosce-
va prima.
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Asseco Solutions
in cifre.

850 Dipendenti

i 20 Sedi

€5 7 Paesi

S8 Oltre 1.800+ installazioni di APplus

Sistema ERP dell'anno 2021 nella
categoria I.A.

E ufficiale: anche quando si tratta di
applicazioni di Intelligenza Artificiale, APplus
€ il miglior sistema ERP. Mentre altri fornitori
ERP sono ancora in una fase teorica dell'uso
dell'intelligenza artificiale, Asseco ha gia
stabilito nuovi standard. APplus supporta i
suoi utenti con soluzioni di |.A. gia pronte che
sono completamente integrate nel processo.
Una giuria indipendente di esperti della
scienza e dellleconomia € d'accordo:
indipendentemente dal fatto che si tratti di
vendite, gestione dei materiali 0 acquisti,
APplus & il miglior sistema ERP dotato
d’Intelligenza Artificiale. Una vittoria per

i nostri utenti, perché il potenziale dei
nostri prodotti di I.A. & stato evidenziato

soprattutto nell’area dei ,benefici per il
cliente.

Trova Asseco Solutions
presso le seguenti sedi:

Germania
Karlsruhe

Erkrath
Minchen
Hannover

Austria
St. Florian
Wien
Innsbruck

Svizzera
Urdorf

Italia

Via Galvani 40/C
39100 Bolzano

Tel. +39 04711531557
it.info@assecosol.com

Repubblica Ceca
Prag

Slovacchia
Bratislava

America Centrale
Guatemala

assecosolutions.com
applus-erp.com
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