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17. 
Amministrazione, Finanza, 
Budgeting e Controllo.

18. 
Analytics e Business 
Intelligence.

1. 
Anagrafiche specifiche 
settore (Navi, Porti, Risorse, 
etc.).

6. 
Impresa Portuale.

11. 
Gestione container.

12. 
Pianificazione trasporti.

2. 
Gestione e pianificazione
attività e risorse.

7. 
Interfacciamento con  
Sistema Doganale.

13. 
Emissione documenti.

3. 
Gestione informazione e 
consuntivazione viaggi.

8. 
Scambio dati EDI.

14. 
Fatturazione servizi.

5. 
Armatore.

10. 
WMS logistica avanzata.

16. 
Gestione back office 
passeggeri.

4. 
Agenzia Marittima.

9. 
Magazzinaggio merci.

15. 
Marginalità Viaggio/Nave.
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Shipping & Logistic Solutions è la soluzione ERP per le aziende del settore 
marittimo e logistico ideata per gestire e automatizzare: flussi di terminal 
container, pratiche di impresa portuale e di agenzia marittima, operazionidi 
magazzinaggio e spedizione. Progettata con lo scopo di ottimizzare le attività 
operative, amministrative e finanziarie all’interno di un terminal multipurpose, 
la soluzione si integra con sistemi di altri stakeholder quali Autorità di 
Sistema Portuale, Società di trasporto, Compagnie navali e Armatori.
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Unica
soluzione,
massimo
risultato
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Gop Erp (enterprise resource planning) 
risponde alle esigenze amministrative, 
commerciali, logistiche/produttive e fiscali 
della tua organizzazione. La natura flessibile e 
scalabile della soluzione si adatta perfettamente 
a qualsiasi dimensione aziendale: include i 
moduli per la gestione del conto esborsi, della 
tracciabilità di merci e spedizioni, fatturazione 
trasporti e magazzinaggi.
Inoltre Analytics ti permette di avere il controllo 
delle performance aziendali attraverso analisi 
intuitive e di facile estrapolazione.
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Gestione
ottimale
dei servizi
offerti
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Gop Agenzia Marittima ti permette
di gestire in modo facile ed intuitivo
tutte le fasi necessarie ad evadere conto 
esborsi, pratiche di ormeggio, servizi
ad armatore e compagnie.
La soluzione inoltre, gestisce
la preventivazione e la consuntivazione 
dei servizi, raggruppati per commesse/
viaggi, al fine di ottenere una marginalità 
puntuale.
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Insieme a te,
per organizzare
le tue attività
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Gop Impresa Portuale gestisce e razionalizza
la pianificazione e la consuntivazione di attività
e risorse impiegate durante le funzioni di sbarco, 
carico e movimentazione merce, tracciando costi 
e ricavi ad essi legati.
La soluzione inoltre, consente di monitorare
non solo lo scambio di dati con l’autorità portuale 
ma anche il passaggio delle informazioni tra
il software ed i mezzi impiegati (muletti, gru).
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Gestione
smart
delle merci
e dei depositi
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Gop Merci ti consente di gestire e tracciare
la movimentazione della merce nei vari depositi 
(gestione lotti e matricole) calcolando in modo 
automatico costi e ricavi di soste
e magazzinaggi.
La soluzione, attraverso l’assegnazione
di ubicazioni e zone definite di posizionamento 
merce, permette l’ottimizzazione della gestione 
fisica del tuo magazzino.
Inoltre, attraverso lo scambio dati con i vari 
sistemi doganali il software gestisce le fasi 
autorizzative di movimentazione merci.
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Controllo e  
verifica di tutte  
le attività 
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Gop armatore dà la possibilità  
di trattare le tematiche legate alle attività 
armatoriali, come la gestione degli 
approvigionamenti e i ricambi delle navi.
Permette l’interfacciamento a sistemi  
di Booking passeggeri, alla tracciatura e 
registrazione di biglietti, contratti  
di trasporto, conferme di prenotazione 
ed estratti conto agenzie.
Permette di gestire i rapporti con agenti 
e agenzie di viaggio.
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Oltre la semplice
gestione
del contenitore
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Gop Container ti permette di gestire 
container import/export partendo dalle 
fasi di preventivazione così da ottenere 
la consuntivazione delle attività svolte.
La soluzione consente di tracciare 
lo stato del container attraverso 
un’anagrafica completa di tutte le sue 
caratteristiche.



Una certezza
per le tue
spedizioni
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Gop Trasporti garantisce la pianificazione 
e l’assegnazione  - anche a terzi - delle 
spedizioni via terra, via mare o aerea.
Inoltre, il reparto logistico dispone
di un’interfaccia grafica in grado
di pianificare e tenere sotto controllo 
tutte le spedizioni in essere.



Integrazione
dei processi
passeggeri
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Gop Passeggeri ti permette di gestire
il back office di biglietteria/prenotazione 
interfacciandosi con diversi sistemi
di booking. 
La soluzione, oltre a garantire
la consuntivazione e rendicontazione 
delle commissioni di agenzia, consente
la gestione integrata e completa
delle agenzie di viaggio, comprensiva 
della situazione contratti e listini.
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Logistica avanzata 
per le attività 
marittime
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Gop Wms permette di gestire con 
semplicità tutti gli aspetti legati  
alle dinamiche di magazzino.
Introduzione e uscita merce con 
tracciabilità matricole, lotti e locazioni. 
Guida gli operatori nel prelievo  
del materiale in base a logiche Fifo,  
Lifo e caratteristica materiale  
(es. peso, volume, posizione).



la soluzione per la gestione
operativa portuale

Come
liberarsi
dai faldoni
inutili
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Gop Doc ti permette di gestire le informazioni 
aziendali attraverso un’interfaccia 
personalizzabile in base alle tue esigenze.
La soluzione archivia e gestisce i documenti 
in qualsiasi formato digitale, subordina 
l’accessibilità degli utenti tramite un sistema 
di amministrazione e completa le funzionalità 
degli strumenti di condivisione aziendale (posta 
elettronica, CRM, CMS) così da aumentare
la qualità della comunicazione interna.



Strategie 
a misura  
di cliente
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Gop Crm (customer relationship 
management) ti permette di condividere 
all’interno della tua struttura, tutte quelle 
informazioni che accrescono il valore
delle aziende market - oriented. 
La soluzione può essere utilizzata in due 
modi diversi e complementari. Come 
strategia: per organizzare le attività
in funzione del cliente.
Come funzione: per aiutare la squadra
di lavoro a prendere decisioni corrette
a seconda del contesto.



Quando
i conti
tornano
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Gop Finance ti permette di gestire
la tesoreria aziendale attraverso i servizi 
Remote Banking Telemaco. La soluzione 
- basata sull’applicativo DocFinance - si 
integra perfettamente al sistema informativo 
aziendale e rappresenta lo strumento ideale 
per i responsabili finanziari e amministrativi, 
consulenti di direzione aziendale, tesorieri
e imprenditori.
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Processi
efficienti,
performance
competitive 
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Gop BI fruibile in modalità on-premise
o in cloud consente di misurare
le performance della tua azienda
e ti permette di migliorare i processi gestionali
in efficienza e competitività. Gop BI consiste
in un sistema di indicatori finalizzati all’ analisi 
dei dati commerciali e al controllo periodico 
delle principali grandezze economiche
e strategiche. 
La soluzione permette di preparare
e condividere le informazioni aziendali
in modo semplice e veloce per offrirti 
dashboard chiare, intuitive e complete. 
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La tutela
più efficace
per il tuo
prodotto
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Gop Quality mette a disposizione della
tua azienda uno strumento efficace e flessibile 
per gestire e monitorare in tempo reale gli 
aspetti legati a Qualità, Sicurezza e Ambiente.
La soluzione - basata sul software QualiWare -  
è una piattaforma in grado di informatizzare
i flussi, eliminare le incertezze legate
al fattore umano e supportare efficacemente 
la conformità alle normative più importanti 
come ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001, BRC, 
IFS e FSC 22000 o al d.lgs. 231/2001. 
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www.apra.it


