
Infor Coleman A.I.

Infor Coleman A.I. è l'associazione tra intelligenza artificiale e machine learning che

consente di lavorare in modo più smart. Infor Coleman è un potente robot di

intelligenza artificiale appositamente studiato per utenti di business, realizzato su una

base di dati specifici di settore. In qualsiasi momento, è in grado di aiutare a svolgere

attività, consigliare le migliori offerte di vendita e persino prevedere problemi di

manutenzione e modificare di conseguenza i programmi di produzione.

Infor utilizza l’intelligenza artificiale per reimmaginare quale possa essere l’esperienza

di utilizzo dei software aziendali. Oltre al semplice aumento dell’automazione del

lavoro quotidiano, Coleman AI (la soluzione di Infor basata sull’intelligenza artificiale)

funge da assistente intelligente, esperto del settore e guidato dalla scienza, capace di

anticipare gli eventi, fornire consigli preziosi e ricavare informazioni dai dati aziendali.

Offre accesso istantaneo alle informazioni tramite voce o chat e consente al

personale di abbandonare i compiti più ripetitivi; Infor Coleman agisce come un vero

e proprio consulente aziendale e aiuta gli stakeholder a prendere decisioni migliori e

più informate in ogni occasione.

Vantaggi

• Intelligenza artificiale addestrata per set di dati di rete, grafici aziendali e di settore

• Esperienza utente (UX) con riconoscimento vocale, delle immagini e delle chat
• Incorporato nelle app Infor CloudSuite™

• Profonda conoscenza di settore

Intelligenza artificiale di Infor che

massimizza il potenziale umano

diventando un assistente personale

sempre presente.

I 3 PRINCIPALI MOTIVI 

PER UTILIZZARE 

Coleman

Piattaforma di Machine Learning per 

automatizzare e facilitare la ripetitività 

delle operazioni

Basato AWS Cloud, la migliore 

soluzione cloud

Integrazione con tutti i i sistemi in uso 

in azienda

www.allyconsulting.it



Applicare la realtà aumentata la
business

In quanto front-end di Infor OS, tutte le

funzionalità future saranno integrate con

Coleman, su qualsiasi dispositivo. Ma nel

back-end, un potente sistema di

intelligenza cognitiva elabora i dati

attraverso strumenti di business

intelligence in rete, analisi e machine

learning per aiutare a prendere decisioni

più informate.

Processi automatizzati

Grazie alla capacità di reperire i dati

all'istante, automatizzare i processi

ripetitivi e ottimizzare i flussi di lavoro,

Coleman libera il talento umano e il

personale può concentrarsi sulle attività

ad alto valore, migliorando così

l'efficienza e consentendo quindi notevoli

risparmi per l'azienda.

Machine Learning

Coleman impara ponendo domande e

restringendo le opzioni per fornire

suggerimenti. La sua traduzione della

sintassi migliora continuamente in

relazione alle sfumature di dinamiche

delle relazioni, non-sequitur, intent switch

e acronimi specifici del settore. Coleman

diventa sempre più intelligente man

mano che lo si utilizza.

Piattaforma Infor Coleman AI

• Esplorazione dei dati e previsioni 

personalizzate

• Esperienza di modellazione ML 

semplificata

• Piattaforma di integrazione 

completa; implementazione rapida e ROI

Coleman RPS

• Bot assistiti basati su script di registrazione 

dell'interfaccia utente

• Automazione rapida senza modifiche ai 

processi aziendali

• Integrazione con soluzioni Infor OS iPaaS

Assistente digitale

• Estensibilità alimentata dal linguaggio 

naturale

• Sviluppo self-service delle competenze 

dei cittadini

• Esperienza e automazione aziendale a 

comando vocale


